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NOTA DE PRENSA

El FEP transmite a la ministra de Sanidad
su preocupacion por la brecha digital de
los pacientes mayores

e El Foro Espaiol de Pacientes muestra su preocupacion por las
dificultades y problemas que estan teniendo actualmente las
personas mayores a la hora de acceder a una sanidad igualitaria y
universal debido a la rapida transformacion digital de la sanidad en
Espafa, acelerada por la pandemia de Covid-19, que ha marcado ain
mas la brecha digital de este colectivo.

e El Foro Espaiiol de Pacientes ha remitido una carta a la ministra de
Sanidad y a los responsables de Sanidad de los partidos politicos,
para proponerles la creacion de una Mesa sobre Digitalizacion y
Atencion Sanitaria de Pacientes Mayores.

Jueves 27 de enero de 2022. - El Foro Espafiol de Pacientes (FEP) tiene como
objetivo principal la defensa de los ciudadanos en temas de salud y, en especial, de

aquellos mas vulnerables como las personas mayores.

Por ello, ha enviado una carta a la ministra de Sanidad, Carolina Darias San
Sebastian, transmitiéndole su preocupacién por las dificultades y problemas que
estan teniendo actualmente las personas mayores a la hora de acceder a una
sanidad igualitaria y universal debido a la rapida transformacion digital de la
sanidad en Espana, acelerada por la pandemia de Covid-19, que ha marcado aun

mas la brecha digital de este colectivo.

Las personas mayores han perdido la forma de acceso a la sanidad que utilizaban
habitualmente, el teléfono en virtud a la cita por aplicacién mévil o web; la calidad
de comunicacién con su profesional sanitario, al pasar de las citas presenciales a la
telemedicina; y su acceso a la informacidon ha quedado limitado al reducirse la

entrega de informacién en papel y estar toda la informacion en Internet.
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Andoni Lorenzo Garmendia, presidente del Foro Espafiol de Pacientes comenta
«Estos cambios llevan a estados de dependencia (de familiares, si los tienen) y falta
de inclusion en una sociedad cada vez mas digitalizada. La transformacidn digital no
deberia convertirse en una barrera digital para la atencion de los pacientes

mayores.»

El Foro Espafiol de Pacientes considera que es el momento oportuno para crear una
Mesa sobre Digitalizacion y Atencion Sanitaria de Pacientes Mayores para identificar
las mejoras necesarias de acceso a las sanidad y relacidon profesional sanitario-
paciente adaptada al nivel de digitalizacién actual de los 9,38 millones de personas

mayores de 65 afios en Espafia.

El Foro Espainol de Pacientes espera que se considere esta propuesta y ofrece al
Ministerio de Sanidad didlogo y colaboracion para crear esta Mesa sobre

Digitalizacién y Atencién Sanitaria de Pacientes Mayores.

Sobre el Foro Espaiiol de Pacientes
El Foro Espafiol de Pacientes es una organizacion de ambito nacional no

gubernamental y sin animo de lucro, fundada en 2004 por el Dr. Albert Jovell.

Fue la primera organizacién integrada en el European Patients’ Forum y es

referente nacional e internacional como interlocutor valido en la defensa de los
intereses de los afectados por la enfermedad, tanto pacientes, familiares,

cuidadores, como voluntarios y otros implicados en su cuidado.

Formada por mas de 70 organizaciones, que representan a mas de 1.000
asociaciones, su mision es la promocion de los derechos y deberes de las personas
afectadas por la enfermedad, liderando la representacidon de las organizaciones que

defienden los intereses de los pacientes espafioles.
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La defensa de los derechos de los pacientes se realiza a través de los cuatro
pilares: la formacién, la prevencién, la investigacién y el impulso del
asociacionismo. Todos ellos se rigen por un cédigo ético y unos valores basados en
la calidad de los servicios prestados, el espiritu democratico y la transparencia en la
gestion, la vocacion por la mejora continuada del mundo asociativo y el trabajo en

equipo con asociaciones miembros y otras instituciones.

www.forodepacientes.org

Para mas informacion:

Mdnica de Elio
Directora
M. 660 801 878
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